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1 Inleiding

In het voorjaar van 2025 werd de Stuurgroep van Gemeenschapscentrum de Kam opnieuw
samengesteld. Daarbij mochten we twee nieuwe leden verwelkomen. Voor de ontwikkeling van het
nieuwe beleidsplan werd een grondige en meerlagige aanpak gehanteerd. Het plan werd herhaaldelijk
besproken binnen diverse overlegmomenten met de Rand, het interne team en de Stuurgroep. Om de
strategische prioriteiten voor de nieuwe beleidsperiode scherp te stellen, werd beroep gedaan op
ervaringsdeskundige Marleen Platteau. Tijdens een intensieve brainstormsessie identificeerde zij
samen met de Stuurgroep drie centrale focuspunten: verbinding, ontmoeting en veiligheid en erbij
horen.

Het eerste deel van dit beleidsplan omvat een terugblik en evaluatie van het afgelopen Meerjarenplan.
Hierbij wordt nagegaan in welke mate de vooropgestelde doelstellingen gerealiseerd zijn en welke
elementen verdere aandacht vereisen. Aansluitend volgt een uitgebreide omgevingsanalyse, gebaseerd
op relevante cijfergegevens afkomstig van gebruikers, publiek en externe bronnen. Deze analyse geeft
inzicht in de snel evoluerende context, waaronder demografische ontwikkelingen en veranderende
noden in de omgeving.

Het DNA van Gemeenschapscentrum de Kam blijft onverminderd gericht op gemeenschapsvorming in
al haar facetten. Het centrum wil een centrale rol blijven spelen voor lokale verenigingen, vrijwilligers en
bezoekers. De eerder vastgelegde focuspunten worden verder uitgewerkt in de operationele
doelstellingen, die gezamenlijk bijdragen aan het versterken van het gemeenschapsgevoel. De
algemene werking van het centrum concentreert zich daarbij op vier kerndomeinen: actieve
receptiviteit, eigen aanbodontwikkeling, sport- en jeugdbeleid en taalpromotie.

De operationele doelstellingen weerspiegelen de brede scope van de werking.

OD1 richt zich op verenigingsondersteuning en de versterking van het vrijwilligersbeleid.

OD2 behandelt het aanbod van het centrum, dat steeds meer evolueert naar een vraaggestuurde
benadering.

OD3 focust op taalpromotie, zowel formeel als informeel, met aandacht voor het leren, oefenen en
gebruiken van het Nederlands. Deze doelstelling krijgt bovendien een steeds meer transversale
toepassing binnen de volledige werking.

Gemeenschapscentrum de Kam kan rekenen op een dynamisch verenigingsleven, een veelzijdige
programmatie en een waardevolle groep medewerkers, vrijwilligers en bezoekers. Hun inzet vormt een
essentiéle pijler van de dagelijkse werking en verdient hier bijzondere waardering.

Het meerjarig beleidsplan wordt jaarlijks vertaald in een concreet actieplan, zodat de uitvoering
nauwgezet kan worden opgevolgd en waar nodig bijgestuurd.



2 Evaluatie Uitdagingen beleidsplan 2020-2025

In dit hoofdstuk worden de uitdagingen van het beleidsplan 2020-2025 aan de hand van de
doelstellingen onder de loep genomen en geévalueerd. Zoals iedereen weet waren 2020 tot 2022
moeilijke jaren door de Covid-pandemie wat een duidelijke impact had op de werking.

Binnen het team en de Stuurgroep evalueerden we op permanente basis de werking van het centrum,
de doelstellingen en de uitdagingen die in het beleidsplan 2020-2025 vooropgesteld zijn. De
coronacrisis heeft een domper gezet op de continuiteit, maar anderzijds heeft het ook geleid tot
bijzondere projecten. We creéerden veilige vormen van ontmoeting in de Babbelbox. We maakten
filmpjes van gerechten voor Cuisine Mundial en stimuleerden het wandelen met een bundeling van
wandelingen in de gemeente en met een fotozoektocht.

Plan Samenleven bracht dan weer een extra personeelslid, financiéle steun en inhoudelijke
meerwaarde/mogelijkheden.

Wat goed is willen we borgen en verder uitbouwen, wat beter kan of niet gehaald werd, gaan we in een
volgende beleidsperiode pogen bij te sturen.

2.1 Evaluatie doelstellingen op Centrumniveau

Doelstellingen:
De gemeenschapscentra van ‘de Rand’ stimuleren en bieden structureel en ad hoc
ondersteuning aan individuen, (specifieke doel-) groepen en organisaties uit het brede (sociaal-)
culturele, sportieve en jeugdveld met als doel aan gemeenschapsvorming te werken. De
gemeenschapscentra streven naar het creéren van ontmoetingskansen.

2.1.1 Stimuleren en ondersteunen/samenwerken

In de voorbije periode heeft GC de Kam ernaar gestreefd om een actief receptief beleid te voeren
door haar infrastructuur ter beschikking te stellen van zowel Vlaamse en internationale verenigingen
als privé-initiatieven met een sociaal-culturele inslag. We boden de erkende verenigingen
inhoudelijke, logistieke en promotionele ondersteuning. Daarnaast probeerden we ook nieuwe
vormen van verenigingen en ad hoc initiatieven die een gemeenschapsvormend doel nastreven te
begeleiden.

Een streefdoel van de Kam is om zich vanuit een Nederlandstalige profilering open en verdraagzaam
op te stellen naar andere gemeenschappen en nationaliteiten in de hoop en de overtuiging dat het
respect dat er vanuit het centrum naar de andere gemeenschappen getoond wordt op termijn ook
van de andere kant terugkomt, m.a.w. dat men respect betoont voor de Nederlandse taal en cultuur.
We bestendigden de bestaande (lokale en bovenlokale) samenwerkingen. We reikten
gemeenschapsversterkende bouwstenen aan. Vanuit een Nederlandstalige profilering zochten we
uit hoe we de diverse gemeenschappen kunnen betrekken in de werking.

e Cultuurraad: de continuiteit in de samenwerking werd behouden. Dit betekent logistieke en
inhoudelijke ondersteuning bij de organisatie van het Feest van de Europese Gemeenschap, de
Vlaamse week en de Herfstfeesten. Ook werd er jaarlijks, naast de seizoensopener, een
voorstelling in samenwerking geprogrammeerd. Met OKRA en de Cultuurraad organiseerden we
ieder seizoen, tijdens de Herfstfeesten, een voorstelling voor senioren.



2.1.2

Vlaamse en internationale verenigingen hebben enerzijds hun thuishaven in het
gemeenschapscentrum en werken anderzijds ook mee aan voorstellingen/projecten zoals: 30
jaar de Kam, Cuisine Mundial, taalquiz, puzzelavond...

We ondersteunden nieuwe verenigingen bij de oprichting (Tango Argentino, Yoga, Oppem Boys,
aquabike werd onderdeel van Aerobics WO). We betrekken ze, indien mogelijk, bij de werking.
Tango Argentino gaf bij de seizoensopener een initiatie en demonstratie tangodansen.

Creéren van ontmoetingskansen

Werkgroep 30 jaar de Kam (met vrijwilligers) werkte een programma uit voor de festiviteiten.
Leden van BLOC en het koor Non Troppo werkten mee aan de feestviering en brengen een
afsluitend concert op de eerste dag van het weekend. Ze werkten ook mee aan andere
evenementen zoals de Warmste Avond.

Warmste Avond — bereiken van nieuwe groepen/individuen

10 jaar Cuisine Mundial

Seizoensopener met receptie

Intiem concert met hapjes

Babbelbox tijdens corona

Workshop fietsherstel

Repair Café

Feest van de Europese Gemeenschap — Herfstfeesten — Vlaamse week

We creéerden extra oefenkansen Nederlands door het organiseren van Café Combinne voor
volwassen en Taalkriebels voor kinderen.

Samenwerkingen met café de Kam: Extra’s bij voorstellingen/evenementen - Zomerbar -
Spelletjesavond

Aanzet tot Uitwerken van een onthaalpakket

Eigen aanbod

Gemeenschapsvorming bewerkstelligen met eigen programmering en projecten, complementair
aan wat er lokaal al georganiseerd wordt, en in coproductie met de lokale en bovenlokale
gemeenschap. We zetten daarbij in op de uitdagingen en opportuniteiten die specifiek zijn voor de
lokale context.

2.1.3 Podiumprogrammering

GC de Kam zette in op een ruim publieksaanbod en behield en versterkte het opgebouwde profiel
door continuiteit in het aanbod. Er werden geen sterke wijzigingen doorgevoerd in de
programmering, wel hier en daar enkele vernieuwende elementen.

Focus op muziek met aandacht voor internationale artiest of groep. Hierbij mikten we o.m. op
(een deel van) de internationale populatie.

Eén of meer toegankelijke toneelvoorstelling.

Humor: met extra aandacht voor woordloze- en/of muzikale humor (AcroPercu). Tijdens de
vorige beleidsperiode experimenteerden we met een voorstelling in het Nederlands en Engels
door Nigel Williams. Dit sloeg aan en we hernamen dit in deze beleidsperiode.

Film: Reeds tijdens de vorige periode was het aanbod fors toegenomen in de streek (Tervuren en
Zaventem). We focusten op minder commerciéle films en zorgden voor een extra element door
regisseurs uit te nodigen voor een nabespreking. Dit had weinig succes. Inspelen op de
internationale gemeenschap deden we door zoveel mogelijk variatie in taal en thema te
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brengen. We hielden de samenwerking met het Holebifilmfestival aan. Ook de openluchtfilm
(Vlaamse klassiekers) tijdens de Vlaamse week bleef een constante.

Voorstellingen in samenwerking bleven gehandhaafd: OKRA, de Cultuurraad en Jeugd- en
Sportraad. Nieuw was een samenwerking tussen GC de Kam, HHC en de Woon- en Zorgcentra
OLVrouw en Vuerenveld.

Nieuw was in de loop van de periode de invoering van de UiTPAS (en kansenpas) i.p.v. het
abonnement en een brochure met 6 cultuurhuizeni.p.v. 3.

Gemeenschapsvormende projecten

Naast de reguliere voorstellingen hadden we aandacht voor projecten met de lokale gemeenschap,
maar ook met de verschillende internationale verenigingen die GC de Kam als thuisbasis hebben.
De gemeenschapsvormende projecten werden uitgebreid mede dankzij het Plan Samenleven.

30 jaar de Kam: 30 jaar de Kam werd een feest voor iedereen! Met een laagdrempelig
programma; van een muzikaal optreden in de woon-zorgcentra over een feestelijke lichtstoet
door Wezembeek-Oppem met vuurshow en verjaardagsliedjes tot genieten van de meest
verrassende kermis- en circusacts.

Cuisine Mundial vierde zijn 10 de verjaardag met een herwerkte uitgave van het kookboek, nu
met nog meer recepten. We ontwierpen ook een memoryspel. Cuisine Mundial is een
evenement waarbij Nederlands- en anderstaligen streekgerechten in het Nederlands
voorstellen.

Feest van de Europese Gemeenschap, Vlaamse Week en Herfstfeesten bleven gehandhaafd. Ze
hebben een onderbreking gekend tijdens de coronaperiode, maar zijn nadien weer opgestart.
Kam Kiest voor Kunst, lokale (amateur)kunstenaars stelden ten toon in Café de Kam.
Taalquiz voor zowel NT2 cursisten als taalliefhebbers.

leder jaar kregen de cursisten Nederlands een attestenfeest alternerend in de Lijsterbes en in
de Kam.

Babbelbox is uitgewerkt tijdens de coronaperiode. Er werden evenementen georganiseerd in
een container waaraan het publiek op een veilige manier kon deelnemen.

In samenwerking met plaatselijke verenigingen, café de Kam en partners ontstonden nieuwe
initiatieven:

21.5

Repair Café: In het Repair Café proberen we samen dingen te herstellen die je anders misschien
zou weggooien. Een gezellig moment met plaats voor sociale contacten, een oefenkans
Nederlands en nieuwe ervaringen.

Café Combinne - conversatietafel

Warmste Avond in het kader van ’De Warmste Week’.

Samenwerkingen stimuleren

Met het OCMW en het Gemeentebestuur: Het Sinterklaasproject in de sociale woonwijk Ban-Eik
werd ondanks verwoede pogingen (voorlopig) niet hernomen. Door het Plan Samenleven
werden er wel nieuwe projecten in het leven geroepen i.s.m. het OCMW en het Huis van het
Kind. Met de bibliotheek bleef de samenwerking beperkt tot het promoten van elkaars
activiteiten.

Het OCMW is onze partner in de uitrol van de kansenpas.



In de samenwerking met Avansa kennen vooral laagdrempelige workshop Smart café grote
bijval. Ook Café Combinne werd georganiseerd i.s.m. Avansa.

Scholen: in het Heilig Hartcollege en de Duitse schoolvinden we partners. Beide scholen
stelden hun sportinfrastructuur open voor stages georganiseerd door GC de Kam of erkende
verenigingen.

Plan Samenleven - brugfiguur in de scholen: ouders informeren over het vrijetijdsaanbod en
oefenkansen Nederlands. Inspelen op vragen van de scholen.

In de woonzorgcentra brachten we een film en een muzikaal optreden.

De samenwerking met GC de Lijsterbes en CC De Warandepoort en het daaruit ontstane
Nachtvluchtabonnement ging over in een intergemeentelijke samenwerking (IGS) met meer
partners. De seizoensbrochure kreeg een nieuwe naam, Druivenstreek, en verzamelt voortaan
de voorstellingen van 6 cultuurhuizen (GC de Bosuil, GC de Kam, GC de Lijsterbes, GC Felix
Sohie, CC Den Blank en CC De Warandepoort).

We zetten ook in op gezamenlijke projecten gericht op gemeenschapsvorming.

Repair Café i.s.m. lokale vrijwilligers.

Project Vosberg: engagement afgesloten om samen te werken.

Vier het leven Kortenberg: organiseert theater-, concert-, filmbezoeken voor ouderen die niet
meer alleen kunnen of willen gaan. Zij worden begeleid door vrijwilligers om zo samen van
cultuur te genieten.

2.1.6 Communicatie/informatie verstrekken

We voerden een gericht informatiebeleid. We zetten adequate middelen in om het centrum en zijn
werking kenbaar te maken bij het publiek. We communiceerden hierbij in het Nederlands of in 4
talen waarbij het Nederlands steeds prioriteit heeft.

We maakten een promotieplan dat diende als leidraad voor de maandelijkse vergaderingen met
het team.

Het promotieplan leidde tot een beter gebruik van communicatiemiddelen: website,
elektronische nieuwsbrief voor Nederlands- en anderstaligen, sociale media, ...

Er werd meer ingezet op digitale communicatie.

We werkten samen met de naburige centra van de IGS. Verspreidden een seizoensbrochure en
4x per jaar een uitmagazine.

De verschillende verenigingen kregen ondersteuning van de medewerkers in hun promotie en
communicatiebeleid.

Een verenigingsbrochure werd bus aan bus verspreid.

We gebruikten de gemeenschapskrant uitgekamd om eigen en lokale activiteiten aan te
kondigen.

We startten met de voorbereiding voor een onthaalpakket voor nieuwkomers in de gemeente.

2.1.7 Taalpromotie

De gemeenschapscentra van vzw ‘de Rand’ doen aan taalpromotie en creéren oefenkansen
Nederlands in alle onderdelen van hun werking.

GC de Kam stimuleert en ondersteunt anderstaligen in Wezembeek-Oppem om het Nederlands te
leren, te gebruiken en te oefenen. In alle onderdelen van de werking is de Nederlandse taal de
verbindende factor.



e Tijdens de beleidsperiode was er continuiteit in de taallessen van CVO- Crescendo en in de
conversatielessen. Op het einde van het schooljaar organiseerden we een attestenfeest. De
organisatie en logistieke steun gebeurt voortaan door het centrum.

Nieuw is de conversatietafel Café Combinne en Taalkriebels voor kinderen van de kleuter- en
lagere school.

e Cursisten kregen een rondleiding in het centrum waarin de werking werd toegelicht. Ze werden
ook regelmatig op de hoogte gehouden van de activiteiten speciaal voor deze doelgroep.
Tijdens de coronaperiode stippelden we een poéziewandeling uit.

¢ Insamenwerking met de collega’s van taalpromotie werkten we het project Cuisine Mundial
verder uit en dit resulteerde in een herwerkte uitgave van het kookboek, nu met nog meer
recepten en een memoryspel.

2.2 Sport- en Jeugdopdracht

Wezembeek-Oppem is één van de faciliteitengemeenten met een eigen Sport- en Jeugdopdracht
binnen het GC waarvoor beleidsplannen geschreven worden en waarvan verschillende acties ook
onder de doelstellingen ressorteren. Hieronder zijn de belangrijkste bevindingen en resultaten terug te
vinden.

2.2.1 Stimuleren en ondersteunen/samenwerken

Sport- en Jeugdraad:

‘de Rand’ vervult een aantal taken op het vlak van jeugd en sport die normaliter tot de gemeentelijke
opdrachten behoren. Met middelen van het jeugd- en sportbeleidsplan betrekken we Jeugd- en
Sportwerking in de gemeenschapsvormende opdracht. Daarnaast is de stafmedewerker het
aanspreekpunt voor de jeugd- en sportwerking binnen het gemeenschapscentrum.

In de voorbije beleidsperiode viel het jeugd- en sportbeleid dat gevoerd werd vanuit GC de Kam voor
de gemeente Wezembeek-Oppem hieronder. De stafmedewerker van GC de Kam stelde, in
samenspraak met de Jeugd- en Sportraad, een eigen beleidsplan op en voerde dit samen met de
clubs en lokale partners uit. De stafmedewerker ondersteunde de werking van de Jeugd- en
Sportraad, woonde de vergaderingen bij, verstrekte informatie en codrdineerde de subsidiestroom
tussen de verenigingen en vzw de Rand.

Sport:

e Door de samenwerking tussen GC de Kam en de Sportraad creéerden we de mogelijkheid om in
de gemeente op een laagdrempelige manier deel te nemen aan een divers en kwalitatief
sportaanbod. Zowel georganiseerde als de niet-georganiseerde sporters werden bereikt.

Er kwamen tal van nieuwe initiatieven waardoor we een breder publiek bereikten: aquabike,
wobbelturnen, groove, ouder-kind zwemles, floatfit, darts- en cornholetoernooi...

e We namen deel aan bovenlokale campagnes: Kijk! Ik fiets!, kleuterhappening, Maand van de
Sportclub, Week van het Gezin, Vlamingen in Parijs, Smeerem, Gordel.

e We zochten naar infrastructuur enerzijds door de eigen infrastructuur maximaal in te zetten
volgens de mogelijkheden en anderzijds door samenwerkingen aan te gaan met scholen voor
het gebruik van de schoolinfrastructuur (Heilig Hartcollege en Duitse school).

e Het sportaanbod tijdens de vakanties en naschools krijgt heel wat aandacht en werd vooral
opgenomen door vzw Elan in het Heilig Hartcollege, Sporthal en GC de Kam. Elke dag
beoefenden men bekende en nieuwe sporten.

e Jaarlijks werden sportvormingen georganiseerd (EHBO, AED, valpreventie, API...).



Hiernaast willen we een aantal kernresultaten extra onder de aandacht brengen.

Zo is er vanuit een nood een nieuwe Sportclub ontstaan (Groove), deze werd opgestart in de
schoot van de Kam en kon na een jaar verzelfstandigen en erkend worden en kent nu 30
sportleden.

Er werden promofilmpjes gemaakt van alle sportverenigingen die gretig werden ingezet om de
verenigingen kenbaar te maken en nieuwe leden te rekruteren.

De nieuwe HHC run, een loopwedstrijd i.s.m. het Heilig Hart College kende een groot succes
met 500 lopers.

Opnieuw werden er een aantal SPORTeldozen georganiseerd met wisselend succes, soms sloeg
de sport aan en was er een grote belangstelling. Soms was het moeilijk omin een
complementair aanbod toch voldoende interesse te hebben, heeft meerdere oorzaken: een
voldoende draagvlak hebben en een gerichte en efficiénte promovoering. (initiatie slagsporten)
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Hieronder een tabel met de opvallend stijgende evolutie van de sportactiviteiten en hun aantallen.

Evenement/Actie 2020 2021 2022 2023 2024
Yoga en 25

relaxatiereeksen

Kijk ik fiets 20 24 14 15
Maand van de \ \Y \Y \Y
sportclub

Aquabike 16 20

Valpreventie 12

EHBO-WS 15

Schaatsen 78 54
Sporteldag 13 5

Kleuterhappening 32

Floatfit 6

Fietsherstel WS 16

Dartstoernooi 24

Fakkelwandeling 70

Sportkampen \Y, \ \ \Y, \Y,
Wobbelturnen 8

Watergewenning 5

Zwemmen 10

Sportkampen ocmw 34 38
Groovelessenreeks 23
Vip schooltestjes 372
Sportkoffer 130
Week van het gezin 9
\Volleytoernooi 30
Opleiding API 9
TOTAAL 73 121 553 680
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Jeugd:
e Ondersteunen van activiteiten georganiseerd door jeugdverenigingen (financieel, logistiek,
communicatie, ...). o.a. wandeling Jeugdraad.
e Met middelen van het jeugdbeleidsplan realiseerde GC de Kam:
> Een gemeenschapsvormend vrijetijdsaanbod complementair aan wat er bestaat
v' Kinderhoogdag werd verdergezet, alternerend in GC de Kam en GC de Lijsterbes
v" KUNSTeldoos en SPORTeldoos werden eveneens verder uitgewerkt samen met GC de
Lijsterbes.
v Ezelsoor, de boekenkaftdag, bestaat sinds 2015.
» Een complementair lokaal vakantieaanbod: vakantiestages tijdens de krokus- en
herfstvakantie.

Kernresultaten: het organiseren van taalstages. Er werden verschillende taalstages georganiseerd
met een succesvolle opkomst. Er waren de laatste twee jaren 3 meerdaagse taalstages met telkens
een gemiddelde opkomst van 15 deelnemers.

In het laatste jaar was er dan een jongerenbevraging waar 207 antwoorden binnenkwamen en
waarvan de gegevens heel wat interessante informatie bevatten om nieuwe initiatieven op te zetten
door en voor jongeren. Verder in dit beleidsplan komt het nog uitgebreid aan bod.
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Wat opvalt is dat er de afgelopen jaren een continu beleid was in aanbod naar kinderen toe met
enkele nieuwe accenten, ook door Plan Samenleven:

Evenement/Actie 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Buitenspeeldag X X
KUNSTeldoos X X X X X
Kleuterstage X X X X

Taalstage X X X X X
Lagere schoolstage X X X X X
Kleuterhappening X X

Ezelsoor X X X X X
Taalkriebels X X
Familiefilm X X X X X
Familievoorstelling X X X X X
Gezelschapsspelletjes X X X
Sport- en speelbak X X X
Sinterklaasactiviteit X X X

Paasactiviteit X X

Kijk ik fiets X X X X X
Kinderhoogdag X X X

Individuele jongeren betrekken bij het centrum bleef een moeilijke opdracht en een uitdaging. De
werking van Jeugdhuis Merlijn is gestopt door de reorganisatie van de locatie Merlijn door de
gemeente. De jeugdverenigingen waar jongeren actief in zijn slorpen al heel wat van hun vrije tijd op
zodat het niet makkelijk is om voor deze doelgroep extra (nieuwe) activiteiten op te zetten.

2.2.2 Creéren van ontmoetingskansen

Voor de Jeugd werd er een buitenspeeldag en spelletjesnamiddagen/-avonden georganiseerd.
Bij Sport was er een Lenteschoonmaak i.s.m. joggingclub en workshop fietsherstel.

2.2.3 Podiumprogrammering

e Familievoorstelling: minimum 3 voorstellingen per seizoen. Vooral voor de leeftijd van 1 tot 4
jaar en woordarme en visuele voorstellingen.
e Erwaren tevens per seizoen 2 familiefilms.
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Schoolaanbod:
Basisonderwijs: De leerlingen van de Letterbijter en van het H-Hart kwamen regelmatig. Andere
scholen, uit naburige gemeenten, eerder sporadisch.

Secundair onderwijs: er waren specifieke voorstellingen of de leerlingen kozen uit het reguliere

aanbod. De taalquiz voor het 3% jaar tijdens de Week van het Nederlands kende nog steeds
bijval.

Franse en Duitse scholen kregen een eigen aanbod.

2.2.4 Gemeenschapsvormende projecten

Kinder- en Jeugdprojecten met middelen van het jeugdbeleidsplan kennen succes.

Soms Extra-murosactiviteiten (Africamuseum)

Taalquiz voor scholen waren ook succesvol.

Sport- en Speelbak: gevuld met sport- en spelmaterialen trokken we rond langs een aantal
parken en pleinen in Wezembeek-Oppem. Kinderen en jongeren konden ongedwongen
kennismaken met diverse sporten en spellen.

VIP -jeugdolympiade

Puzzelwedstrijd

2.2.5 Samenwerkingen stimuleren

In Woon- en zorgcentra brachten we schoolvoorstellingen
Met GC de Lijsterbes werken we samen voor kinderworkshops en vakantiestages, projecten met
jongeren.

2.2.6 Communicatie/informatie verstrekken

Tijdens Ezelsoor, boekenkaftdag is er een overzicht van de verenigingen en promoworkshops.
Schoolpoortmomenten door gemeenschapswerker.

2.2.7 Taalpromotie en creéren van oefenkansen Nederlands

Taalstages vonden nog steeds plaats i.s.m. verschillende partners

Er was een specifiek aanbod voor studenten Nederlands en een Nederlandstalige
schoolvoorstelling/workshops voor anderstalige Franse (lagere) en Duitse (secundaire) scholen.
Tijdens de Week van het Nederlands organiseerden we samen met het H-Hartcollege de
taalquiz voor scholen. Op een speelse manier werd de kennis van het Nederlands van de
leerlingen van het derde middelbaar getest. Sinds 2019 organiseren we ook een avondquiz.
Nieuw was in 2023 de taalquiz voor NT2 cursisten. Ook leerlingen van de Duitse school namen
hieraan deel.

BOEST: we organiseerden een infomoment voor verenigingen: hoe omgaan met anderstaligen in
de club of vereniging?

Buddy’s begeleidden schooltaken van lagereschoolkinderen van de Letterbijter.
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2.3 Plan Samenleven

Plan Samenleven zorgde voor een nieuwe dynamiek in de werking en het aanbod met een extra
personeelslid, gemeenschapswerker, financiéle steun en inhoudelijke meerwaarde/mogelijkheden. In
de verschillende domeinen: Sport, Jeugd, Nederlands oefenen werden hierdoor nieuwe initiatieven
ontwikkeld of projecten verder uitgediept en kwam er een boost in toeleidingen naar het aanbod. De
deuren werden geopend, drempels verlaagd, aanbod aangepast en nieuwe deelnemers verwelkomd.
Een belangrijk aandachtspunt voor de toekomst is om in een volwaardige continuiteit te blijven
voorzien. Hieronder een opsomming van acties en initiatieven die met succes werden opgezet.

e Oefenkansen Nederlands — Café Combinne, taalquiz NT2, Cuisine Mundial, Repair Café, Dag
Vreemde Man ...

e Voor kinderen en jongeren (met een kwetsbare achtergrond), toeleiding naar cultuur:
schoolvoorstellingen, Buitenspeeldag, creatieve workshops, Ezelsoor ...

e Voor kinderen en jongeren (met een kwetsbare achtergrond) toeleiding naar sport: zwemles,
sportdag Letterbijter, Sport- en Speelbak ...

e Kinderen en jongeren (met een kwetsbare achtergrond) helpen als brugfiguur —
schoolpoortmomenten, buddyproject, infobeurs start schooljaar ...

2.4 Conclusie

Over het algemeen zijn de doelstellingen, die in het beleidsplan 2020-2025 vooropgesteld zijn,
gerealiseerd. Hier en daar liggen de accenten anders, werden er andere keuzes gemaakt of andere
opportuniteiten benut. De coronacrisis was een tijdelijke rem op de werking, maar liet ons nieuwe
projecten bedenken. Plan Samenleven bracht dan weer meer financiéle ruimte en uitbreiding van
projecten en personeel.

We behielden onze eigen identiteit door een continuiteit in het aanbod, maar voegden enkele
vernieuwende elementen toe. Tegelijk werkten we complementair. We stemden de programmering af
met de buurcentra van de IGS en streefden zo naar een gevarieerd aanbod in de regio. We ruilden het
abonnement in voor de UiTPAS en kansenpas.

In onze programmakeuze waren we bedacht op de diversiteit in de gemeenschap en we hielden
rekening met de verschillende taalgemeenschappen in de regio. Door extra-murosactiviteiten te
organiseren in de gemeente, spraken we moeilijker te bereiken groepen aan.

De focus van het beleidsplan lag op gemeenschapsvorming met de Nederlandse taal als verbindende
factor. We gaven dit vorm in een aantal nieuwe (taalstimulerende) projecten, voor kinderen en
volwassenen, met de lokale gemeenschap, partners, maar ook met de verschillende internationale
verenigingen.

Samenwerkingen (lokaal en bovenlokaal) bleven bestaan en we gingen er nieuwe aan.

Het is jammer dat de samenwerking met het OCMW voor het Sinterklaasfeest werd stopgezet, maar we
vonden in het OCMW wel een bondgenoot voor de kansenpas. Met het huis van het Kind werkten we
een aantal projecten uit.

De plaatselijke verenigingen boden we logistieke ondersteuning, de centrumverantwoordelijke is lid van
de Cultuurraad. Jeugd- en sportverenigingen kregen ondersteuning van de Stafmedewerker van het
centrum. De stafmedewerker begeleidde de vergaderingen en stuurde bij waar nodig. De
stafmedewerker zorgde voor een aanbod complementair aan wat er lokaal al georganiseerd werd.
Individuele jongeren betrekken bij het centrum bleef ook nu een moeilijke opdracht en een uitdaging.
Een samenwerking met jeugdhuis Merlijn kende een korte opflakkering, maar viel stil door de
reorganisatie van Merlijn door de gemeente.
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Samen met het CVO Crescendo Tervuren boden we verschillende niveaus van taallessen aan.
Conversatielessen, Café Combinne en Taalkriebels voor kinderen organiseerden we voortaan zelf.
Door een gericht informatiebeleid en samenwerkingen met de naburige centra bereikten we
verschillende doelgroepen. Tegelijk zijn we er ons van bewust dat we een heel aantal individuelen en
groepen niet of moeilijk aanspreken of bereiken, zoals jongeren, jonge gezinnen, groepen
anderstaligen...

Personeelswissels o.a. door pensionering bemoeilijkten de continuiteit in de werking.

Op infrastructureel gebied gebeurden er een heel aantal omvormingen en veranderingen in het
centrum.
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3 Socio-demografische Omgevingsanalyse

In hoofdstuk 3 worden verschillende socio-demografische gegevens in kaart gebracht enerzijds om de
omgeving waarin en waarop de werking zich afspeelt te belichten, anderzijds om evoluties en trends in
die analyse die een impact hebben op de werking zichtbaar te maken en te staven.

3.1 Algemeen

Uit de informatie van het documentatiecentrum van de Vlaamse Rand (zie bijlage) blijkt dat de
bevolkingsgroei in de periode 2014-2024, 6,1% bedraagt en opmerkelijk lager ligt dan het gemiddelde in
de Rand, 10,1 % en zelfs iets onder het Vlaams gemiddelde van 6,4%. Wezembeek-Oppem is een jonge
gemeente, 1 op 4 inwoners is minderjarig wat hoger is dan het Vlaams gemiddelde. De grijze druk is iets
lager dan in Vlaanderen: 25% is ouder dan 60.

Op hetvlak van verhuisbewegingen stellen we vast dat Wezembeek-Oppem in de periode 2000-2023
een aangroei kende van 1114 en daling in Belgische herkomst van 1906. Er was een opmerkelijke
instroom vanuit Brussel van 2815 personen en een uitstroom naar Vlaanderen van 1022 en Wallonié
van 1158.

Het aantal inwoners van niet-Belgische herkomst steeg van 27% in 2000 naar 46,4% in 2024. Deze trend
is nog opvallender in de doelgroep 0 tot 24 jaar waar dit in 2000 36,1% was steeg dit naar 59% in 2024.
Hiermee zit Wezembeek-Oppem opvallend boven het Vlaams en zelfs Vlaams-Brabants gemiddelde.
De inwoners in de Rand zijn hoe jonger hoe diverser. Frankrijk staat op 1, Itali€ op 2 en Duitsland op 3 bij
de top 10 van de herkomstlanden.

Bij meer dan 94% is de taal van de moeder van de baby-peuter (0 tot 4 jaar) niet-Nederlands: 5,9% is
Nederlands, 65,3% Frans en 6,9% Russisch-Pools-Roemeens.

Van de 206 leerlingen in de Letterbijter is bij 89% de thuistaal niet-Nederlands. Van de 543 leerlingen
van het Heilig Hartcollege is bij 70% de thuistaal niet-Nederlands, een stijging met ongeveer 6% in
vergelijking met het vorige beleidsplan. In het secundair Onderwijs bedraagt het percentage leerlingen
met de thuistaal niet-Nederlands 47%.

De moedertaal of thuistaal/thuistalen in gezinnen in Wezembeek-Oppem en Kraainem is voor 17,4%
het Nederlands, voor 82,6% het Frans. Bij 10,9% van de gezinnen is het enkel Nederlands, 78,3% enkel
Frans, 6,5% Nederlands en Frans, 4,3% Frans en een andere, percentages voor andere combinaties zijn
verwaarloosbaar. De taalkennis van het Nederlands is door de sterke meertalige instroom gedaald van
70% in 2014 naar 65% in 2024.

Op hetvlak van inburgeringsbeleid waren er in 2024 139 meerderjarige nieuwkomers waarvan 13% een
verplichte en 87,1% een rechthebbende inburgering hadden. 32 ondertekenden het contract en 14
behaalden een attest.

Wezembeek-Oppem is een relatief rijke gemeente. Het gemiddeld inkomen ligt er hoger dan in
Vlaanderen. De gemiddelde werkzoekendengraad ligt 0,2% lager dan in Vlaanderen. Er zijn ook 1%
minder leefloners dan in Vlaanderen. De kansarmoede-index bedraagt 3,6, in Vlaanderen 12,1.

Op hetvlak van het verenigingsleven zijn er de laatste 5 jaar in Wezembeek-Oppem 2 sportverenigingen
gestopt en 1 niet meer erkend. De werking van het Jeugdhuis Merlijn is ook gestopt.
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Vanuit de gemeentemonitor stellen we vast dat 37% van de bevraagde inwoners vinden dat er een sterk
sociaal weefsel in de buurt is, in Vlaanderen is dit 48%. 53% van de bevraagde inwoners staat positief
ten opzichte van diversiteit, in Vlaanderen slechts 32%. Het aantal activiteiten in het Vrijetijdsaanbod is
opmerkelijk lager dan in Vlaanderen. De participatiegraad als regelmatige sportbeoefenaar of in het
verenigingsleven en het vrijwilligerswerk ligt dan weer wel boven het gemiddelde in Vlaanderen. De
tevredenheid over de cultuur-, jeugd- en sportvoorzieningen ligt merkelijk onder het Vlaams
gemiddelde.

Er was in het voorjaar 2025 ook een uitgebreide jeugdbevraging voor het merendeel uitgevoerd bij de
leerlingen secundair van het Heilig Hartcollege. 207 jongeren namen deel aan de bevraging,
voornamelijk tussen de 13 en 15 jaar oud. De meerderheid woont in Tervuren en Zaventem, terwijl
slechts 6% uit Wezembeek-Oppem komt. Meertaligheid is de norm: Nederlands is meestal de
hoofdtaal, maar Frans en Engels worden ook veel gebruikt. Ongeveer de helft van de jongeren is
aangesloten bij een vereniging, vaak een sportclub of jeugdbeweging. De groep bestaat uit 60%
jongens, 39% meisjes en 1% die zich identificeert als X of liever geen gender aanduidt.

Slechts 13,5% doet vrijwilligerswerk, meestal binnen jeugdbewegingen — een cijfer dat lager ligt dan
het Vlaamse gemiddelde. Voor steun wenden jongeren zich vooral tot ouders en vrienden, zelden tot
professionals.

In hun vrije tijd sporten jongeren graag, liefst met vrienden en na school of in het weekend. Populaire
sporten zijn tennis, voetbal, gevechtssporten, basketbal, badminton en zwemmen. Andere favoriete
bezigheden zijn films kijken, gamen, muziek luisteren, creatieve activiteiten en gewoon ‘chillen’ met
vrienden. Workshops georganiseerd door het gemeenschapscentrum worden gewaardeerd als ze
toegankelijk, flexibel en sfeervol zijn.

Favoriete plekken zijn thuis, sportvelden, parken, horeca en natuur. Wat jongeren missen, zijn gratis
sportplekken, chillzones, feestlocaties, studieruimtes en creatieve werkplaatsen. Ze hechten veel
belang aan ontspanning, ontmoeting, privacy en rust.

Driekwart van de jongeren bezoekt nooit een jeugdhuis, vaak omdat het hen onbekend is of hun
vrienden er niet naartoe gaan. Eris nood aan meer en betere activiteiten, ruimere openingsuren en een
uitnodigende sfeer. Bijna de helft kent geen enkele jeugdvereniging, al is Chiro het meest bekend.
Drempels zijn gebrek aan interesse, andere hobby’s of niemand kennen.

GC de Kam is onbekend bij 40% van de jongeren; slechts weinigen komen er regelmatig. Films, theater,
sport en muziek kunnen aantrekken, maar jongeren missen relevant aanbod, bereikbaarheid en sfeer.
Communicatie verloopt gebrekkig: jongeren verkiezen Instagram, TikTok, WhatsApp en Smartschool
boven flyers of nieuwsbrieven.

Hun dromen? Meer sportinfrastructuur, eigen evenementen organiseren, ruimte voor creativiteit en
sociaal engagement. Geef jongeren begeleiding, middelen en inspraak, en ze bouwen enthousiast mee
aan een levendige jeugdwerking.

Uit deze cijfers en bevragingen kunnen we concluderen dat Wezembeek-Oppem een relatief rijke en
diverse gemeente is, vergelijkbaar met de omliggende randgemeenten. Er zijn heel wat jonge gezinnen.
De niet-Nederlandstalige herkomst is de laatste jaren opmerkelijk toegenomen. Uitwerken van
projecten voor kinderen en jongeren, laagdrempelig en taalstimulerend blijven hierdoor belangrijk. Een
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hoger gemiddelde dan in Vlaanderen neemt deel aan sportinitiatieven of in het verenigingsleven en het
vrijwilligerswerk maar aanbod en voorzieningen kunnen zeker nog groeien.
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4  Input uit bevragingen

Er werden verschillende bevragingen afgenomen: bij bezoekers en huurders van het
gemeenschapscentrum, de verschillende Nederlandstalige verenigingen in Wezembeek-Oppem en
jongeren. De belangrijkste resultaten hiervan worden hieronder geschetst.

4.1 Bezoekersbevraging 2024

In het najaar van 2024 namen 1457 bezoekers deel aan een bevraging over hun ervaringen in de zeven
gemeenschapscentra van de Rand. Bezoekers werden via alle beschikbare media aangespoord om
deze bevraging in te vullen. Om een zo breed mogelijk publiek te bereiken werd er naast direct mailing
ook ingezet op de social mediakanalen van de centra, verschenen er oproepen in de
gemeenschapskranten en werden klanten en bezoekers actief (mondeling/posters/flyers) aangespoord
om de bevraging in te vullen tijdens of na hun bezoek aan het centrum. De respons was in elk centrum
boven de 10%, (de Kam 196). De meerderheid van de respondenten waren vrouwen en vooral de
leeftijdsgroep 65-74 jaar was sterk vertegenwoordigd.

De meest gebruikte communicatiekanalen zijn de seizoensbrochure, e-mailnieuwsbrieven en de
gemeenschapskrant. Digitale kanalen zoals sociale media en websites blijven belangrijk, maar worden
minder frequent bezocht: een groot deel van de bezoekers surft slechts enkele keren per jaar naar de
website van het centrum. Toch vindt het merendeel de informatie daar voldoende, al zijn er suggesties
tot verbetering zoals filters, lange termijnplanning en praktische details.

Wat ticketreservatie betreft scoort het systeem gemiddeld 8,57/10. Centrum de Kam behaalde hier een
score van 8,84, een van de hoogste. Meer dan de helft van de respondenten bezit geen UiTPAS of
abonnement, wat wijst op mogelijke opportuniteiten tot promotie van deze voordelen.

Deelnemen aan activiteiten blijft populair: 93% van de respondenten bij de Kam nam het afgelopen
jaar deel. Ook het algemene aanbod wordt positief beoordeeld; de Kam kreeg een 8,37/10 voor haar
activiteitenaanbod, iets hoger dan het gemiddelde van 8,29. Netheid en vriendelijkheid van personeel
werden bijzonder gewaardeerd: respectievelijk 8,79 en 9,11 voor de Kam, de hoogste scores van alle
centra. Het comfort van de theaterzaal scoorde bij de Kam wat lager (7,98), in lijn met de algemene
trend.

Prijsperceptie is overwegend positief: 82% vindt de prijzen correct, slechts 2% vindt ze te hoog. Er is
vraag naar meer podiumkunsten, educatieve en sportactiviteiten. Het gemeenschapscentrum wordt in
de eerste plaats gewaardeerd om zijn warme onthaal; 93% van de respondenten vindt dit belangrijk.

De Kam wordt ook als ontmoetingsplek gewaardeerd, al geeft de meerderheid aan niet primair te
komen om anderen te ontmoeten. Het café in de Kam kreeg wisselende scores: netheid (8,4), bediening
(8,58), het aanbod (8,4) en de prijzen (8,41) scoren goed, maar de kwaliteit van het eten (7,07) blijft een
verbeterpunt.

Tot slot geven opmerkingen aan dat bezoekers in de Kam graag meer concerten en wat meer aanbod
voor kinderen en jongeren wensen. De Kam heeft verhoudingsgewijs veel oudere bezoekers en relatief
weinig jongeren, wat kansen biedt voor programma'’s gericht op een jonger publiek.
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4.2 Huurdersbevraging 2024

In het najaar van 2024 werd er ook bij de huurders/gebruikers van de infrastructuur van CD de Kam een
bevraging georganiseerd in verband met de tevredenheid.

GC de Kam scoort over de hele lijn bijzonder goed in de evaluatie van haar zaalverhuur. De bevraging,
ingevuld door 33 respondenten, geeft een zeer positief beeld van de dienstverlening, infrastructuur en
klantgerichtheid. Het eerste contact met de medewerkers werd met een gemiddelde score van 4,79 op
5 erg hoog beoordeeld, waarbij 82% de maximale score gaf en niemand lager dan een 3 gaf. Ook de
duidelijkheid van het contract (4,76) en de factuur (4,73) worden sterk gewaardeerd.

De technische ondersteuning krijgt een gemiddelde score van 4,68, met 71% van de respondenten die
het maximale cijfer gaven. De netheid van de zalen werd beoordeeld met een 4,70, wat duidt op een
goed onderhouden infrastructuur. De algemene staat van het meubilair en de basisuitrusting krijgt een
gemiddelde van 4,48, wat positief is, maar iets lager ligt in vergelijking met andere aspecten.

De prijs-kwaliteitverhouding wordt met 4,33 beoordeeld. Hoewel dit nog steeds een goede score is, zijn
hier relatief meer respondenten die een score van 3 of lager gaven (12%). Toch wordt de dienstverlening
van de cafetaria zeer gewaardeerd, met een topscore van 4,84 en 88% die de hoogste score gaven.

Wat het gebruik van de verschillende zalen betreft, blijkt de Paarse zaal het populairst (26%), gevolgd
door de Theaterzaal (25%) en de Witte zaal (17%). Ook de Keuken, Gele zaal en Groene zaal worden
frequent gebruikt.

Respondenten geven aan dat het gemeenschapscentrum belangrijk voor hen is omwille van de gastvrije
sfeer (“we voelen ons hier thuis/welkom”), de goede locatie en de prijs-kwaliteitverhouding. Ook de
professionele ondersteuning en de gunstige tarieven voor lokale verenigingen worden genoemd als
grote troeven. 100% van de respondenten zou GC de Kam aanbevelen aan anderen.

Enkele suggesties tot verbetering gaan over heldere communicatie bij prijswijzigingen, een online
reservatieformulier voor regelmatige gebruikers, en iets lagere prijzen voor scholen. Toch geven
meerdere respondenten aan geen klachten te hebben en erg tevreden te zijn met de werking van GC de
Kam.

Samengevat tonen deze bevragingen aan dat GC de Kam zich kan beroepen op een zeer tevreden
klanten- en bezoekersbestand en dat het aanbod aan zaalverhuur niet alleen gewaardeerd wordt, maar
voor vele organisaties ook onmisbaar is.

4.3 Verenigingsbevraging 2023

In 2023 werd een enquéte afgenomen bij de verenigingen met als doel de toestand van de lokale
verenigingen en initiatiefgroepen in beeld te krijgen, de tevredenheid over de ondersteuning vanuit de
gemeenschapscentra te meten, (nieuwe) ondersteuningsnoden detecteren en te peilen naar de
toekomstperspectieven en uitdagingen van de verenigingen en initiatiefgroepen in Wezembeek-Oppem.

In de Kam werden er 31 verenigingen gevraagd de bevraging in te vullen, 13 verenigingen deden dit. Dit
maakt een responsrate van 42%.

Meer dan de helft ziet de toekomst op korte termijn als positief. 3/4 geeft aan voldoende vrijwilligers te
hebben en meer dan de helft geeft aan geen ondersteuning nodig te hebben. Men gaf wel aan dat een
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sessie rond vrijwilligerswerking interessant kan zijn. 3 sessies werden georganiseerd (i.s.m GC de Bosuil
en GC de Lijsterbes) echter met zeer beperkte opkomst.

4.4 Registratie ondersteuningsvragen

Van 2021 tot 2025 werden er in Gemeenschapscentrum de Kam vanuit verenigingen 71
ondersteuningsvragen geregistreerd. De vragen die gesteld werden waren op het vlak van de
administratieve ondersteuning, communicatieve, promotionele ondersteuning of logistieke
ondersteuning. Op al deze vragen kwam er een positief antwoord vanuit het GC en ondersteuning met
uitzondering van 1 waarvoor er geen locatie ter beschikking was.

4.5 Andere bronnen (jongerenbevraging)

Er namen 207 jongeren deel aan deze bevraging, vooral 13-15-jarigen. De meeste respondenten
woonden in Tervuren en Zaventem, slechts 6% uit Wezembeek-Oppem. Nederlands is de hoofdtaal
maar meertaligheid is de norm, voornamelijk Frans en Engels. 52% is lid van een vereniging,
voornamelijk sport en jeugd, 48% niet. Genderverdeling is 60% jongens en 39% meisjes, 1% X of liever
niet gezegd.

Bijna alle jongeren zijn scholieren vooral vanuit het Heilig Hartcollege. 13,5% doet vrijwilligerswerk,
vaak in jeugdbewegingen, dit ligt onder het Vlaams gemiddelde. Jongeren zoeken steun vooral bij
ouders en vrienden, nauwelijks bij professionals.

In hun vrije tijd zijn de populaire sporten: tennis, voetbal, gevechtssporten, basketbal, badminton en
zwemmen liefst met vrienden op weekenddagen of na school. Daarnaast kijken ze graag films of willen
ze gamen, chillen met vrienden of bezig zijn met muziek en creatieve dingen. Ze staan positief tegenover
workshops van het GC zolang die sfeervol, flexibel en toegankelijk zijn.

Hun favoriete plekken zijn thuis, sportvelden, parken, horeca en natuur. Ze missen vooral gratis
sportplekken, chillplekken met vrienden, ruimte om te feesten, studieruimtes en creatieve hubs. Hun
motieven zijn hier vooral ontmoeting, ontspanning, privacy en rust.

75% van hen komt nooit in een jeugdhuis vaak doordat ze er geen kennen of omdat hun vrienden niet
gaan. Belangrijkste noden op dit vlak zijn meer activiteiten, ruimere uren, betere infrastructuur en toffe
sfeer. 43% kent geen enkele jeugdvereniging, de Chiro is het bekendst.

Het GC de Kam is bekend bij 60% van hen. Belangrijke verbeterpunten die zij hier zien zijn: meer
jongerenaanbod en inspraak, betaalbare en creatieve activiteiten, gezellige infrastructuur (chillhoek,
wifi, flexibele ruimte).

Op hetvlak van communicatie voelen jongeren zich slecht geinformeerd. Hun voorkeurskanalen zijn
Instagram, Tiktok, WhatsApp, Smartschool en flyers en nieuwsbrieven verliezen alsmaar terrein.
Aanbeveling: zet jongeren in als contentmaker en ambassadeur.

Hun dromen gaan over betere sportinfrastructuur (voetbalveld, zwembad, sportcomplex),
evenementen organiseren (fuiven, festivals, benefieten), creatieve expressie (muziek, kunst, dans) en
sociaal engagement.
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5 SWOT-analyse

In hoofdstuk vijf tonen we de resultaten van een klassieke swot-analyse met haar sterktes, zwaktes,
kansen en bedreigingen, bekeken vanuit de werking van het gemeenschapscentrum.

Sterktes
Divers en kwaliteitsvol programma/sterke
projecten
Taalstimulerende projecten die verbindend
werken
Inbreng (financieel, personeel, inhoudelijk)
Plan samenleven
Openheid/respect naar de verschillende
gemeenschappen
Creatief — geéngageerd en klantvriendelijk
team
Team en werking scoren goed in de enquéte
Gezellig gebouw, goede en goed
onderhouden infrastructuur/techniek
Goede ligging en vlot bereikbaar met
openbaar vervoer
Centrum is goed ingebed in het Vlaamse
verenigingsleven
Vlotte samenwerking met scholen
(Nederlandstalige, Franse en Duitse)
Uitgekamd/nieuwsbrief worden veel gelezen
(cfr. enquéte)
(Kleine) vaste kern van vrijwilligers
Samenwerking OCMW-kansenpas
Repair café
Gunstig klimaat (ondersteuning) voor nieuwe
verenigingen
Middelen jeugd- en sport
Ondersteuning de Rand

Zwaktes
Ouder publiek, vaak dezelfde mensen
Jongeren 12-25 jaar bereiken we nauwelijks
of niet
Te groot aanbod film in de streek
Grote groep inwoners die we niet bereiken
Beperkt aantal plaatsen
(schoolvoorstellingen)
Klein podium
Weinig opbergruimte
Café heeft geen keuken
Café is minder aantrekkelijk voor jongeren
Moecilijke samenwerking met gemeente
Groot aantal cao-dagen van personeel.
Geen jeugdhuiswerking
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Kansen
Actieve verenigingen/CR maar weinig
vernieuwend
Werken aan een open Nederlandstalig imago
van het centrum
Veel internationalen komen over de vloer
Taallessen en conversatietafels leiden tot
meer contacten met internationalen
Anderstaligen uit de gemeente die centrum
niet kennen
Onthaalpakket nieuwe inwoners
Veranderend politiek landschap in de
gemeente
Samenwerking OCMW- huis van het kind
Samenwerken Jeugdraad en Sportraad /
jeugd- en sportverenigingen
Gezinnen met kinderen (stages tijdens de
vakantie)
Veel jongeren --) Tienerwerking
Sociale woonwijk Ban Eik
Mooi café en terras is uitgelezen kans om de
place-to-be te worden in WO
Samenwerking café — centrum
Regiowerking/IGS
Uitgebreidere promotie door IGS
Uitrol UiTPAS
Beter benutten van communicatiekanalen
Betrokkenheid van vrijwilligers verhogen

Bedreigingen
Imago Vlaams bastion

Vergrijzing verenigingsleven

Geen samenwerking met gemeente voor
soortgelijke evenementen

Overaanbod in de regio

Enkel interesse in zaalhuur en niet in
activiteiten van het centrum

Gesloten internationale gemeenschappen.
Zijn niet bereid om te integreren
Veelverloop in de gemeente

Anderstaligen zijn meer op Brussel gericht
Wat met de IGS bij aanpassing regio’s?
Tijdelijk karakter van Plan Samenleven
Nieuw team met weinig of geen ervaring
Actieve en ervaren leden van de Stuurgroep
stoppen
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6 Resultaten participatiemomenten Stuurgroep

De Stuurgroep houdt de lokale vinger aan de pols maar speelt tevens een belangrijke rol in het tot stand
komen van het (podium)aanbod. Om het beleidsplan mee vorm te geven waren er met deze stuurgroep
participatiemomenten waarop enerzijds het bestaande toetsingskader nog eens kritisch bekeken werd
en anderzijds belangrijke focuspunten geformuleerd werden om mee te nemen in het volgende
meerjarenplan.

6.1 Toetsingskader

Het toetsingskader is een duurzaam beleidsinstrument waarin we de criteria formuleren waaraan een
goede gemeenschapsvormende werking kan/moet voldoen. Het toetsingskader is een
werkinstrument om de operationele doelstellingen te concretiseren.

De criteria, vermeld in het toetsingskader, zijn in de vorige beleidsperiode opgesteld en reeds gebruikt
bij de werking. Ze zijn voor het huidige beleidsplan licht aangepast door de Stuurgroep.

Eigen programmering, gemeenschapsvormende projecten, school-en familievoorstellingen,
taalcursussen, specifieke projecten voor NT2-cursisten, samenwerkingen met Nederlandstalige en
internationale verenigingen, zaalverhuur... wegen we af tegen een toetsingskader met volgende
elementen:
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Avondvoorstelling

Familievoorstelling

Film

Projecten

Workshops

Schoolprogramm

ering

Zaalverhuur

Ontmoeting creéren/mensen samenbrengen

Kennismaken met diverse culturele programma’s
en artistieke vormen

Nederlands als contacttaal

Bruggen slaan naar jongeren

Bruggen slaan naar ouderen

Bruggen slaan naar anderstaligen/integratie van
anderstaligen

Relatie bevorderen met
gemeentebestuur/OCMW/bibliotheek

Nog niet bereikte groepen maken kennis met de
werking van GC de Kam

Laagdrempelig

Lokale en duurzame verankering

Versterken van het Vlaams verenigingsleven

Draagt bij tot het versterken van hetimago van GC
de Kam

Versterken/stimuleren van betrokkenheid van
Vlaamse en internationale verenigingen

Band versterken met gemeenschap/extra muros
voorstelling/project

Informatie verstrekken

Kennismaken met andere culturen

Faciliteren van nieuwe vormen van
verenigingen/nieuwe initiatieven

Band met het café versterken
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6.2 Focuspunten/Uitdagingen

Met de Stuurgroep onder leiding van Marleen Platteau werd er een uitgebreide brainstormsessie gedaan
om te kijken wat er binnen het breed gamma van Gemeenschapsvorming focuspunten kunnen zijn voor
de volgende beleidsperiode. Deze worden verder ingekapseld in de Strategische en Operationele
doelstellingen van VZW de Rand met de insteek vanuit het Gemeenschapscentrum de Kam.

In een eerste oefening werd er samen met de Stuurgroep een oplijsting gemaakt van de veranderingen
die er zich in de laatste 5 a 10 jaar in Wezembeek-Oppem hebben voorgedaan:

1. Internationalisering, 108 nat. Zorgt voor meertaligheid, stijging gebruik Engels als contacttaal,
diversiteit in taal en culturen, stijging aantal expats gericht op Brussel.

2. \Verjonging, vergroening: belang van communicatie, 22% onder de 21jaar, voor hen weinig
ontmoetingsruimte, geen jeugdhuis meer. Kans: Jong talent oppikken en kansen geven.

3. Polarisering Vlaams/Frans verdwijnt.

4. Slaapgemeente

5. Geen cafés meer, daling ontmoetingsplekken: kans op meer verbinding

6. Nog veel bijgebouwd, stijging bevolkingsaantal

7. Stijging migratie

8. Gezinsverdrukking, alleenstaande gezinnen

9. Drempelde Kam is verlaagd voor anderstaligen

10. Aandacht voor groene openbare plekken

11. Stijging mobiliteit met de fiets (bakfietsen) maar te weinig aangepaste fietspaden

12. Stijging sluipverkeer

13. Veiligheidsgevoel is ok.

Dit alles leidt tot 3 Focuspunten om te intensifiéren:

1. Verbinding (ifv samenwerking op een aantal domeinen)

De omgevingsanalyse leert ons dat de samenleving in Wezembeek-Oppem aan een snel tempo wijzigt
en steeds diverser wordt, ook het aantal anderstaligen neemt toe. Het blijft dus uitermate belangrijk om
vanuit de Kam een verbindende rol te spelen naar de omgeving en de inwoners op een laagdrempelige
manier uit te nodigen en toe te leiden naar het aanbod en hen die kansen te geven om hier ten volle aan
te kunnen participeren met het Nederlands als verbindende taal. Met het focuspunt verbinden willen
we verbindend werken met verschillende actoren: gemeente, verenigingen en jongeren. Naar de
gemeente toe door gezamenlijke communicatie en het onthaalbeleid, naar verenigingen toe de verdere
ondersteuning en specifiek een Sport-actie en naar jongeren toe, lerend uit de bevraging, co-creatieve
acties opzetten vanuit hun wensen en noden. Als we ons richten op deze specifieke doelen ontstaan er
nieuwe acties die bijdragen tot een sterkere inclusie, zie onderstaand raster.

2. Ontmoeten

Ontmoeten zit organisch in het DNA van een gemeenschapscentrum. Toch willen we trachten om hier
nog meer drempels te slechten om nog meer uitnodigend te worden naar bezoekers en toevallige
passanten toe. Ons centrum en binnenkoer bieden hiertoe ook uitstekende kansen via laagdrempelige
activiteiten. Extra muros willen we dan weer aanhaken bij bestaande events, zo raakt het
gemeenschapscentrum en haar werking nog meer ingebed in de lokale vrijetijdswerking.

27



3. Veilig/Goed gevoel, Erbij horen (betrokkenheid, bewust en intenser op inzetten)

Uit de vaststelling dat de gemeenschap diverser geworden is blijft het belangrijk dat er naast het
uitnodigende en laagdrempelige karakter van activiteiten ook ingezet wordt op de verbindende factor,
het Nederlands. We ontwikkelen activiteiten in drie vormen: Nederlands leren, oefenen en gebruiken,
zowel in eerste lijn als tweedelijns, aansluitend bij een hobby. We zien hier al eerste aanzetten in
laagdrempelige projecten zoals bij Cuisine Mundial, Repair Café, de Warmste Avond, Ezelsoor,
projecten die nog meer kansen bieden om in tweede lijn oefenkansen aan te bieden.

Ook in het Onthaalbeleid wil de Kam een rol spelen. Dit kan groeien van een minimale aanwezigheid via
Onthaalmappen tot mee als centrum ingeschakeld worden samen met het gemeentelijk onthaalbeleid.

Deze focuspunten gaan we kaderen waarbinnen de acties zich optimaal kunnen uitrollen.

In een tweede sessie met de Stuurgroep werden de focuspunten verder uitgewerkt in een SMART-raster

met enkele concrete voorbeelden.
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6.2.1 Uitdaging 1: Verbinden

Samenvatting focuspunten

Focuspunten Werkpunten: |Concrete Voorwaarden (Lokaal) | Voorwaarden (Organisatiebreed/
Uitdagingen resultaatna5 |acties beleid)
jaar
6.21 Organiseer Gemeente stemt in met | Beleidsafspraken vastleggen in een samenwerkings-
Verbinden jaarlijks min2 regelmatige overeenkomst

Een structurele

gezamenlijke

overlegmomenten.

samenwerking | overleg-
Met die de momenten met
gemeen- |communicatie |gemeente.
te en Ontwikkel een | Toegang tot Budget voor gezamenlijke communicatieprojecten.
gezamenlijke gezamenlijke communicatiekanalen
projecten communicatie- | van gemeente.
versterkt. campagne per
jaar voor de
gezamenlijke
projecten
Sport Maandelijks Plan en Beschikbaarheid van Beleidsgoedkeuring voor het gebruik van publieke
sportactiviteit | promoot locatie en apparatuur. | ruimtes. Uitzendrechten
op groot maandelijks
scherm een
tonen: Een sportevene-
vaste ment op groot
maandelijkse scherm.
sportevent dat
breed wordt
gedeeld.
Betrek lokale Samenwerking met Budget voor promotie en apparatuur.
sportclubs bij | sportclubs, -
de organisatie. |verenigingen en
vrijwilligers.
Jongeren | Labo-werken Organiseer min. | Toegang tot geschikte | Subsidies voor jongerenprojecten.
en 2 experimenten | ruimtes en materialen.
experimenten: |jongerenlabs
Een jaarlijks per jaar met
terugkerend verschillende
jongerenlab dat |thema’s.
innovatie en
creativiteit
stimuleert.
Betrek scholen | Samenwerking met Beleidskader voor jongereninitiatieven.
en jongerenor- | scholen en
ganisaties bij jongerenwerk.
de planning.
Café De Promoten en Ontwikkeleen | Toegang tot Afspraak over gedeelde promotie en branding.
Kam samenwerken: | promotieplan promomateriaal en

Een sterkere
zichtbaarheid
en
partnerschap
met Café De
Kam.

voor Café De
Kam.

communicatiekanalen
van Café De Kam.
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Organiseer

Afstemming over

Budget voor gezamenlijke activiteiten.

minimaal 2 evenementenplanning.
gezamenlijke
evenementen
per jaar.
Communi |Uitgekamden |Fotografeeren |Toegang tot Budget voor professionele fotografie.
-catie zichtbaar publiceer professionele
maken GC: Een | maandelijks fotografie en
professionele | foto’svan GC- |communicatiekanalen.
uitstraling en activiteiten.
zichtbaarheid
van het GC.
Plaats Toegang tot
regelmatig communicatiekanalen
Verbinding met | berichtenin van de gemeente.
Gemeenteblad, | Gemeenteblad.
Gemeen- |schermenen  [Geopqik Afstemming met Beleidsafspraken over communicatie en informatie-
telijke ] Hopplr: gemeentescher | gemeentelijke uitwisseling. (Taal)
communi- Een men voor communicatieafdeling.
catie consistente en promotie van
zichtbarg | activiteiten.
communicatie. Integreer
updates via
Hopplr.
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6.2.2 Uitdaging 2: Ontmoeten

Focuspunten |Werkpunten: Concrete acties | Voorwaarden Voorwaarden Concrete voorbeelden
resultaatna 5 (Lokaal) (Organisatiebreed/
jaar beleid)
6.2.2 Een Upgrade van het Toegang tot de Beleidsafspraken Muzikanten om op terras te
Ontmoeten uitnodigende en | binnenplein/-koer: | locatie en over gebruik ruimte | spelen
veilige aanleg van voldoende budget |en
ontmoetingsplek | zitplaatsen, groen, |voor de upgrade. |buurtbetrokkenheid.
op het en spelelementen.
binnenplein/-
koer, waar
mensen
spontaan
samenkomen en
activiteiten
kunnen

plaatsvinden.

Een versterkte
extra muros-
werking buiten

Organiseer
regelmatig
buitenactiviteiten

Betrokkenheid van
buurtbewoners en
lokale organisaties

Budget en middelen
voor het organiseren
van

Buurtfeesten, straatfeesten,
garagesale, buitenspeeldag,
verenigingenbeurs aanhaken,

de muren, zoals extra bij de planning en | buitenactiviteiten.
waardoor de aanbod, uitvoering. (Plan Samenleven
gemeenschap spelletjesdagen in of opvolger)
meer betrokken | of gekoppeld aan
wordt. buurtfeesten.

Promoot en Samenwerking met

faciliteer extra
muroswerking
door
samenwerking
met lokale
organisaties en
initiatieven.

lokale organisaties
en vrijwilligers.
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6.2.3 Uitdaging 3: Veilig/Goed gevoel, Erbij horen

Focuspunten Werkpunten: Concrete Voorwaarden Voorwaarden
resultaatna5 acties (Lokaal) (Organisatiebreed/be
jaar leid)

6.2.3 Onthaal- Taalgebruik Taalworkshops | Taalbeleid Ontwikkel een

Veilig, goed gevoel, erbij belgid, aanpassgn in. organiseren opner.nen.in het. meertalig

schipperen | communicatie en | voor organisatiebeleid onthaalpakket
horen met taal activiteiten vrijwilligers (brochures, digitale
(helder en waar i.k.v. info)
het wenselijk is vrijwilligersbele
meertalig om id
drempelverlagend
te zijn)
Taalcursussen Samenwerking met | Inzetten op
voor vrijwilligers CVO of pictogrammen en
vrijwilligersorganisa | visuele communicatie
ties
Laagdrempelige Maandelijks Integratie van Middelen zoals Plan
initiatieven zoals | evenementen culturele diversiteit | Samenleven of
Repair Café, in het beleid opvolger
Cuisine Mundial
verder versterken
Nederlands | Taalcursussen en Taalbeleid Ontwikkel een digitale
versterken, | conversatiegroep opnemen in het taalapp voor
inzettenop | en opzetten strategisch plan bewoners?
L)e;enr;en, Praktijkgerichte Samen met Samenwerking met | Organiseer taal-
gebruiken oefeningen en taalpromotie vrijwilligers en ervaringsuitwisselinge
aanbod goede kaders taalorganisaties n met andere
bedenken organisaties
Gemeen- Thema- Maandelijks Integratie van Kan in samenwerking
schap, avonden/namidda | laagdrempelige | maatschappelijke | met gemeente,
thema’s genen thema- thema’s in het afspraken rond budget
aanreiken, debatgroepen activiteiten, beleid en infrastructuur
maatschap- | organiseren rond
pij-kwesties gezondheid,
welzijn en
maatschappij,
met waar het
kan lokale
experts en
vrijwilligers
Samenwerking Betrek jongeren | Partnerschappen Idee: Organiseer een
met lokale enouderen bij | metlokale NGO’s | jaarlijkse "Community
scholen en de planning en scholen Festival" met diverse
verenigingen thema’s? Idee:
Introduceer een
"Intergenerationeel
Café" waar jong en oud
samenkomen?
Onthaal: Rol | In overleg met Overlegmomen | Beleidsafspraken
GCin gemeente kijken | ten met maken met
Onthaal- naar rol van GC gemeente gemeente
verhaal binnen 6
verduide- maanden
lijken Pilootprojecten | Budget en

voor praktische
verbeteringen

middelen toewijzen
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Concrete voorbeelden:
1. Ontmoeten: Ontmoetingsplek: muzikanten die op het terras spelen
Extra muros: buurtfeesten, straatfeesten, garagesale, buitenspeeldag,
verenigingenbeurs aanhaken

2. Verbinden met Sport: Petanque
met Jongeren: Uitstappen: lasershooten, VR-brillen; Concert met Tienerkoor,
skatenamiddag, Oudste groep Chiro
vanuit bevraging frietavond en met doelgroep brainstormen, eten, samen koken
communicatiekanaal creéren
met Café: Live-muziek, bierfestival: bierquiz, ambachtelijke bieren

3. Veilig gevoel, erbij horen: Gemeenschapsthema’s: SEN-talks, lezingen, baby café (connecteren
met bestaande), Warmste Week
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7  Strategische en operationele doelstellingen

Vanuit de Omgevingsanalyse, de bevragingen, de SWOT-analyse, de participatiemomenten in de
Stuurgroep met de focuspunten en de overkoepelende Doelstellingen van vzw De Rand kunnen er
acties en indicatoren op maat van Gemeenschapscentrum de Kam geformuleerd worden die de
leidraad zullen vormen voor de komende beleidsperiode. Onder de drie Operationele Doelstellingen
worden deze acties hieronder opgesomd. Hierbij wordt eerst ingezoomd op de continue werking,
nadien op proef- en leertrajecten waarbij ook de focuspunten transversaal verweven worden volgens de
bijhorende doelstelling. Zo worden de overkoepelende doelstellingen ook vertaald en ingebed in de
lokale werking.

SD1 Met haar eerstelijnswerking in de zes faciliteitengemeenten levert vzw ‘'de Rand'een actieve
bijdrage aan het versterken van gemeenschapsvorming in de Vlaamse Rand en aan het leren, oefenen

en gebruiken van het Nederlands, met aandacht voor de eigenheid van elk gemeenschapscentrum en
het plaatselijke Nederlandstalige sociaal-cultureel weefsel.

7.1 OD1: Verenigingenondersteuning en Vrijwilligerswerking

In de 6 faciliteitengemeenten en in Jezus-Eik ondersteunt vzw 'de Rand'
bestaande en nieuwe vormen van verenigen die bijdragen aan het versterken
van de sociale cohesie. Hierdoor krijgen lokale verenigingen en
initiatiefnemers meer inzicht in hoe om te gaan met talendiversiteit en zetten
ze stappen naar een taaltoegankelijk aanbod met meer oefen- en
gebruikskansen Nederlands.

7.1.1 Continue werking OD1

Acties:

e De centra nemen initiatieven om voorrang te verzekeren en te verlenen aan lokale verenigingen,
initiatiefgroepen en individuen én bevoorrechte partners voor de werking voor wat betreft het
gebruik van de infrastructuur en de logistieke ondersteuning. Concreet betekent dit voor de Kam
dat verenigingen uit de A en B-categorie voor het komende seizoen kunnen reserveren vanaf
september, andere categorieén pas vanaf het voorjaar.

e De centravan vzw ‘de Rand’ ondersteunen de verenigingen en de culturele raden door hen te
informeren en vorming aan te bieden als antwoord op gedetecteerde noden en terugkerende
vragen.

e |n de samenwerking met de Cultuurraad van Wezembeek-Oppem wordt continuiteit beoogd. Dit
betekent inhoudelijke en logistieke ondersteuning bij de organisatie van gezamenlijke projecten
(Feest van de Europese Gemeenschap (tweejaarlijks), Vlaamse Week en Herfstfeesten). Via de
Cultuurraad bereiken we de Nederlandstalige verenigingen waarmee we bij aanbod ook co-
creatief samenwerken zoals bij de seniorennamiddag, taalquiz, Warmste Avond...Vlaamse en
internationale verenigingen worden ondersteund met Nederlands als contacttaal en het
aanbieden van Oefenkansen Nederlands.
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De Jeugd- en Sportraad worden ondersteund door het codrdineren van de subsidiestroom
tussen de verenigingen en VZW De Rand. De stafmedewerker schrijft de beleidsplannen i.s.m.
Jeugd- en Sportraden en ondersteunt bij de uitvoering ervan. Er worden werkgroepen opgericht
om grote projecten uit te werken.

De centra zetten in op het maximaal capteren van alle activiteiten van lokale verenigingen en
initiatiefnemers met het oog op een optimale doorstroming van informatie over activiteiten naar
de communicatiekanalen van de centra. In de Kam worden verenigingen hier maandelijks aan
herinnerd.

De gemeenschapscentra gaan actief op zoek naar nieuwe gemeenschapsvormende initiatieven
in de lokale gemeenschap en ondersteunen ze. (Voor de Kam zie ook proef- en leertrajecten)

De centra van vzw ‘de Rand’ bieden (pro)actief ondersteuning aan verenigingen en lokale
initiatiefnemers bij het realiseren van hun activiteiten zowel binnen als buiten de muren van het
centrum. (=actieve receptiviteit)

De centra van vzw ‘de Rand’ onderzoeken de mogelijkheden om over de naburige
gemeentegrenzen heen, in samenspraak met de betrokken gemeentelijke diensten en het
betrokken Intergemeentelijk samenwerkingsverband Cultuur, het gebruik van vergader- en
andere zalen te optimaliseren in functie van een nog efficiéntere infrastructuurondersteuning
van het verenigingsleven in de Vlaamse Rand. Voor Wezembeek-Oppem komt dit aan bod in het
Regio-overleg Druivenstreek.

Indicatoren:

(De indicatoren slaan op de continue werking in alle Gemeenschapscentra bijgevolg gelden de
indicatoren voor het geheel, voor GC de Kam gelden dezelfde indicatoren tenzij specifiek
vermeld.)

Het percentage gebruikte dagdelen door huurders uit cat. A en cat. B (*) bedraagt op jaarbasis
minimaal 65% van het totaal gebruikte (**) dagdelen

(*) Cfr art. 5 uit het huurreglement

(**) totaal gebruikte dagdelen exclusief de dagdelen die door vzw ‘de Rand’ gebruikt worden
voor eigen activiteiten en intern overleg).

Voor Gc De Kam leggen we deze indicator vast op minimaal 60%. In 2025 waren dat 717
dagdelen in A en B-categorie t.o.v. totaal aantal gebruikte dagdelen van 1165, zijnde 61,6%.

Eristijdens de beleidsperiode 1 keer een bevraging van de verenigingen en culturele raden naar
hun noden voor wat betreft informatie en vorming, ook voor GC de Kam, we voorzien dit in 2029.
De resultaten van elke bevraging zijn terug te vinden in een verzameldocument.

De verenigingen en culturele raden uit de zes en Jezus-Eik kunnen jaarlijks minimum 2 info- of
vormingssessies meemaken, voor GC de Kam is dit jaarlijks minimum 1.

De verenigingen krijgen maandelijks een digitaal formulier waarop ze de details van hun
activiteit noteren. Verenigingen die niet reageren worden per mail of telefonisch gecontacteerd.
Doorgegeven activiteiten worden minimaal in de Gemeenschapskrant, op de centrumwebsite
en de UiTdatabank gepubliceerd, ook voor de Kam gebeurt dit en dat zijn er gemiddeld 140 per
jaar.

Er worden jaarlijks 3 nieuwe initiatieven ondersteund, voor GC de Kam is dit 1 om de twee jaar.
De ondersteunde verenigingen zijn tevreden over de geboden ondersteuning. Dit blijkt uit
evaluatieverslagen en een periodieke tevredenheidsenquéte.
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e Verslagen overleg naburige gemeenten worden geregistreerd. Vanuit de Kam gebeurt dit via de

Regio Druivenstreek.

7.1.2 Proef- en leertrajecten: verenigingenondersteuning en vrijwilligerswerking

Acties:

1. Inkaart brengen waar de meest strategische uitdagingen liggen, met een eerste focus op

jeugdwerkingen.

Lokale invulling: Op het vlak van verenigingsondersteuning wordt zeker de vinger aan de pols
gehouden om te kijken welke ondersteuning er op maat nodig is, dit gebeurt geregeld bij

opstartende verenigingen waar nodig en ook bij verenigingen die het al dan niet tijdelijk op een

bepaald vlak moeilijk hebben: ledenwerving, logistieke issues, promo-issues, locatie-issues,

enz...
Indicator: Een document met een kader en strategie van aanpak m.b.t.

verenigingenondersteuning, inschalen op basis van ondersteuningsvorm en -niveau en een

document over vrijwilligersbeleid.

2. Startvan de eerste leer- en innovatietrajecten in enkele centra.

Het initiéren van complementaire activiteiten ontstaan uit vraag, soms experimenten die

bijdragen aan het gemeenschapsgevoel en van waaruit nieuwe verenigingen kunnen ontstaan.

Zoals in het recente verleden met Groove gebeurd is.
Indicator: Elke twee jaar wordt er zo minimum 1 initiatief opgestart.

Aantal vormings-, netwerk- of intervisiesessies georganiseerd voor verenigingen, in de Kam

minstens 1 per jaar.

3. Voorbereiding en uitwerking van de inzet van bijkomende ondersteuners op het terrein.

Indicator: Uitgewerkt en ingediend dossier in functie van projectfinanciering m.b.t. de inzet

ondersteuners op het terrein.

Extra lokale invulling:

Verenigingen ondersteunen in hun aanpak van taaldiversiteit en goede praktijken aanreiken om
oefenkansen Nederlands in te bouwen.

Indicator: Deze worden ook geregistreerd.

Blijven inzetten op laagdrempelige participatieve activiteiten waar verenigingen kunnen aan deelnemen
wat leidt tot meer bekendheid, uitwisseling en partnerschappen en ook Oefenkansen Nederlands... Vb.

Ezelsoor, Warmste Avond, Zomerterras, enz...
Indicator: Minimum 3 co-creatieve activiteiten per jaar.

Verbreding naar inzet vrijwilligers in het centrum en via lokale gemeenschappen: profielen van
bestaande vrijwilligers in kaart brengen, vrijwilligerswerking verder uitbouwen, inzetten op

vrijwilligersvacatures, aandacht voor het verbreden van instroommogelijkheden, niet enkel uit de

bestaande (verenigings)vijver.
Indicator: Er bestaat een register van de vrijwilligers, hun profiel en de taken die ze opnemen.
Er bestaat een register van openstaande vrijwilligerstaken

36



Doorvertaling van de Focuspunten naar OD1

Vanuit de oefening met de Stuurgroep werden er Focuspunten geformuleerd, zie ook hoofdstuk 6.2. die
perfect aansluiting vinden bij de eerste Operationele Doelstelling, het ondersteunen van verenigingen.
Vanuit het Focuspunt Verbinden, met Sportverenigingen ontstond het idee om Sport samen met een
vereniging in het Gemeenschapscentrum zichtbaarder te promoten en om samen met verenigingen
nieuwe formats te bedenken en te experimenteren om laagdrempelig nieuwe en andere doelgroepen
aan te trekken.

Sport komt in het centrum slechts sporadisch aan bod, de infrastructuur leent er zich niet volledig toe.
Er wordt onderzocht of er samen met sportverenigingen sportactiviteiten op groot scherm kunnen
getoond worden om deze band op een andere manier te versterken.

Indicator: Jaarlijks minimaal één activiteit waarin een sport gepromoot wordt, kan via uitzending op
Groot Scherm.

7.2 OD2 Publiekswerking

De gemeenschapscentra van vzw 'de Rand' bieden een lokaal ingebedde
werking aan die inzet op sociale cohesie, ontmoeting en participatie. Ze
realiseren een gedragen en toegankelijk programma dat aansluit bij de lokale
context en dat kansen biedt om Nederlands te leren, te oefenen en te
gebruiken.

7.2.1 Continue werking OD2

Acties

e De centravan vzw ‘de Rand’ stellen in samenspraak met de stuurgroepen een divers en
toegankelijk programma met activiteiten samen dat gericht is op ontmoeting.
Bij de podiumprogrammering streven we in de Kam naar een verscheiden, kwalitatief en
evenwichtig aanbod rekening houdend met de verschillende doelgroepen en met de diversiteit
in de gemeenschap. Tegelijk werken we complementair met de andere centra in de Regio om zo
tot eenrijker en gevarieerder aanbod te komen. Het aanbod ontwikkelt zich per seizoen rond
volgende genres:
— Focus op muziek met zowel internationale als lokale artiesten, zowel startende als
gevestigde waarden.
— Een paar toegankelijke theatervoorstellingen
— Eentweetal humorvoorstellingen
— Een maandelijks filmaanbod tegelijk overdag en ’s avonds om verschillende doelgroepen te
bereiken met oog voor de meer kwalitatieve films, Nederlandstalig maar ook internationaal.
— Intiem concert ingebed in een aparte aankleding met versnaperingen.
— Waar het kan extra murosvoorstellingen in de gemeente.
— Een podiumvoorstelling gericht op anderstaligen die Nederlands leren.
e De centra ontwikkelen en formuleren een specifiek aanbod voor kinderen en jongeren.
In de Kam zijn dit schoolvoorstellingen voor de verschillende graden in het kleuter- en
basisonderwijs. Een familievoorstelling (woordarm), familiefilms en een vormingsaanbod via
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sportel- en kunsteldozen, en verschillende kampen en taalstages, naast projecten zoals
kinderhoogdag (tweejaarlijks i.s.m. de Lijsterbes), Ezelsoor, ...

De centra organiseren een specifiek aanbod voor jongeren (tieners). Zie onderstaand proef- en
leertraject.

De centra ontwikkelen en formuleren een specifiek aanbod voor senioren. Naast een
seniorennamiddag en een maandelijks filmaanbod in de namiddag worden er samen metde
gemeente themalezingen voor deze doelgroep georganiseerd.

De centra maken hun reguliere aanbod toegankelijk/ werken drempelverlagend voor mensen die
het Nederlands niet als thuistaal hebben. De Promotie van het aanbod wordt gescreend op
helder taalgebruik.

De centra organiseren en ondersteunen initiatieven in samenwerking met lokale verenigingen en
organisatoren. Naast bepaalde samenwerkingen bij podium-aanbod wordt er bij grotere
projecten in de Kam steevast een beroep gedaan op de lokale verenigingen zoals bij Ezelsoor en
de Warmste Avond.

De centra verruimen hun aanbod voor hun publiek door deel te nemen aan bovenlokale
projecten. Er is een samenwerking in de Regio IGS Druivenstreek met een gezamenlijke
seizoenbrochure en gezamenlijke projecten.

Indicatoren:

De centra bieden samen gemiddeld 500 activiteiten per jaar in eigen beheer of in samenwerking
aan. Voor GC de Kam betekent dit jaarlijks gemiddeld 140 activiteiten.

Met hun eigen activiteiten en activiteiten in samenwerking bereiken ze jaarlijks minimaal 34.000
mensen. Voor GC de Kam zijn dit jaarlijks minimaal 6000 mensen.

De centra bereiken gemiddeld 7.000 leerlingen met hun aanbod aan schoolvoorstellingen en
educatieve activiteiten. GC de Kam bereikt jaarlijks minimaal 2000 leerlingen.

De centra organiseren 90 schoolvoorstellingen en educatieve activiteiten. GC de Kam minimaal
25 activiteiten.

De centra organiseren 70 andere activiteiten en evenementen voor kinderen en jongeren. GC de
Kam organiseert minimaal 20 activiteiten.

5 centra ontwikkelen een online, offline of hybride aanbod voor jongeren. GC de Kam gaat na
zijn bevraging hier ook aan meedoen.

Gemiddeld 35 activiteiten per jaar zijn specifiek gericht op senioren (inclusief intergenerationele
activiteiten en projecten). In Gc de Kam zijn dit minimaal 13 activiteiten voor Senioren.

De centra organiseren, waar de nood wordt gedetecteerd, een opleiding computervaardigheden
specifiek voor senioren, complementair aan het bestaande aanbod.

We ontsluiten/omkaderen de relevante voorstellingen uit het reguliere aanbod met taaliconen,
vertaalde korte inhoud en toeleiding via de anderstalige pagina’s van de website.

In 35 % van de activiteiten van de centra werken we samen met een of meerdere lokale
verenigingen of actoren. In GC de Kam is dit minimaal 50%.

7 centra zijn partner in een bovenlokaal project. In GC de Kam nemen we jaarlijks deel aan
minstens 1 bovenlokaal, regionaal project.

(*Aandachtspunt bij de continue werking is dat er blijvend voldoende middelen worden vrijgemaakt om
te investeren in een aanbod waarvan de kostprijs structureel stijgt)
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7.2.2 Proef & leertrajecten: De gemeenschapscentra creéren nieuw aanbod in
co-creatie met diverse publieksgroepen, vertrekkend vanuit hun vragen,
interesses en drempels.

Acties:

1. Informele verkenning: gesprekken, observaties, contacten met partners.
Indicator: Landschapstekening en analyse van kaders/goede voorbeelden, context en
eventuele partners.

2. Eerste verkenning van doelpublieken & -groepen op wie we willen focussen.
Indicator: Definitie van prioritaire doelpublieken & -groepen waarmee zal gestart worden.

Lokale Invulling:

Het gemeenschapscentrum als laagdrempelige ontmoetingsplek met (kleinschalige) initiatieven,
ingrepen die creatieve kansen bieden aan (lokale) bezoekers, gebruikers, kunstliefhebbers:
spelelementen op binnenkoer, leeshoek met boekuitwisseling, Kam kiest voor Kunst met lokale
kunstenaars in Café, Repaircafé, ophaalpunt voor lokale producten ( bv. Buurderij of buumplanters,...),
samen koken met Cuisine Mundial, vrije podia zomerterras en startende groepen in clubsfeer,...Dit alles
ook sterker promoten en uitdragen.

Indicator: Elk jaar is er een nieuw (laagdrempelig) initiatief die ontmoeting stimuleert.

Inspelen op noden vanuit buurten en extra-muros activiteiten.
Indicator: Elk jaar minimaal 1 Extra-Muros activiteit inspelend op noden van buurten.

Onderzoeken en aanbieden van een hoofdzakelijk creatief vormingsaanbod voor volwassenen.
Indicator: Om de twee jaar is er een nieuw creatief vormingsaanbod i.s.m. de Lijsterbes.

Doorvertaling van de Focuspunten naar OD2:

Vanuit de Focuspunten geformuleerd door de Stuurgroep en meer bepaald het Focuspunt Verbinden
zijn het de volgende acties die perfect aansluiten bij de tweede Operationele Doelstelling.

Vanuit het Focuspunt Verbinden werden er een aantal publieksgroepen aangestipt om een co-creatief
aanbod mee te ontwikkelen:

Met, voor en door Jongeren: Na de bevraging komt er een brainstormsessie om noden en verlangens
concreet in kaart te brengen wat kan leiden tot een nieuw co-creatief aanbod. De rol die het centrum
hierin opneemt is deze van facilitator en begeleider. Het aanbod dat ontstaat is een experiment dat
voortdurend gemonitord moet worden.

Indicator: Er worden tijdens deze beleidsperiode minstens 3 nieuwe co-creatieve activiteiten met, voor
en door jongeren ontwikkeld.

Met, voor en door Senioren: Samen met Gemeente en in co-creatie met deze doelgroep thema-
namiddagen (Sen-talks) en workshops organiseren (gemeenschapsvormende thema’s, digitale
onderwerpen...)

Indicator: Jaarlijks zijn er minimaal twee thema-namiddagen voor deze doelgroep.

Inzetten op een extra Lezingen-aanbod rond maatschappijthema’s samen in co-creatie met en door
partners uit diverse publieksgroepen bv. Scholen.
Indicator: Jaarlijks minimaal 1 Lezing in co-creatie.
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7.3 OD 3 Nederlands oefenen, leren en gebruiken

Vzw 'de Rand' leidt doelgroepen in de 6 faciliteitengemeenten en in Jezus-Eik
toe naar een aanbod op maat dat hun participatie bevordert, hen kansen
biedt om Nederlands te leren, te oefenen en te gebruiken, en hen helpt deel
uit te maken van het lokale sociaal weefsel.

7.3.1Continue werking OD3

Acties

De centra bouwen een kwalitatief oefenkansenbeleid voor kinderen uit, dat taalontwikkeling en
participatie combineert.

Lokale invulling: Er worden in Wezembeek-Oppem sportactiviteiten in scholen opgezet met een
oefenkans Nederlands. Eris een schoolvoorstelling/workshop voor anderstaligen en er worden
verschillende taalvakanties en (sport)taalstages georganiseerd. Daarnaast is er ook de taalquiz
voor het HHC (secundair). Omwille van de nood en vraag zullen deze oefenkansen tijdens deze
beleidsperiode nog uitbreiden.

De centra ontwikkelen specifieke activiteiten voor volwassen anderstaligen, gericht op het
versterken van hun taalvaardigheid in informele contexten.

Lokale invulling: Eris in de Kam een wekelijkse Café Combinne en een taalquiz in de Week van
het Nederlands. Er is ook Cuisine Mundial waar anderstaligen hun gerecht voorstellen en laten
proeven en tevens hun Nederlands oefenen. Er worden ook extra oefenkansen georganiseerd
via extra spreken in de vorm van creatieve workshops, bv koken, ism CVO.

De centra nemen een actieve rol op in de toeleiding van cursisten Nederlands en deelnemers
aan oefenkansen Nederlands naar hun cultuuraanbod, in samenwerking met CVO’s en het
Agentschap Integratie en Inburgering.

Lokale Invulling: De stafmedewerkers gaan geregeld op bezoek bij de taalactiviteiten om de
deelnemers toe te leiden naar het bestaande aanbod.

De centra versterken de toegankelijkheid van hun reguliere aanbod voor anderstalige inwoners
door structurele drempelverlaging en aangepaste communicatie.

Lokale Invulling: De communicatie wordt gescreend op helder taalgebruik. De toeleider geeft
vanuit haar ervaringen aan welke drempels er eventueel nog verlaagd kunnen worden.

De centra zetten in op een warm en doelgericht onthaal van nieuwkomers, door de ontwikkeling
van een onthaalpakket dat hen begeleidt naar relevante activiteiten en netwerken. Zie ook
proef- en leertrajecten waarbij onderzocht wordt om dit samen met de gemeente te
ontwikkelen.

Indicatoren:

60 activiteiten per jaar voor anderstalige kinderen. In GC de Kam zijn dit er gemiddeld 8 per jaar.
In VZW de Rand zijn er minimaal 7 meerdaagse activiteiten per jaar. In GC de Kam zijn er
minimaal 2 meerdaagse activiteiten per jaar, tegen 2030 minimaal 3.

Jaarlijks worden 200 oefenkansactiviteiten voor volwassenen georganiseerd. In GC de Kam zijn
dat er minimaal 50 en tegen 2030 minimaal 60.
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e 16 toeleidingsactiviteiten per jaar. In de Kam zijn dit er jaarlijks minimaal 3
Minimaal 350 Randuitcheques worden geind in de centra. In GC de Kam is dit minstens 30.
o Relevante activiteiten worden ontsloten via taaliconen, vertaalde inhoud en toeleiding via
anderstalige communicatiekanalen.
Elke activiteit wordt gescreend op taaltoegankelijkheid.
Jaarlijks wordt minimaal 1 talige begeleidershouding/duidelijke taal georganiseerd voor
partners.
e Elk centrum beschikt over een up-to-date onthaal/infomap voor nieuwe inwoners

7.3.2 Proef- & leertrajecten: Leren, oefenen en gebruiken van het Nederlands

Acties:
1. Startvan een werkgroep ‘taal en oefenkansen’ binnen de centra.
Indicator: Er is een werkgroep Taal en oefenkansen met collega's uit verschillende teams en
functiegroepen die met een bepaalde frequentie vergadert.

2. Samen met CVO’s en het Agentschap Integratie & Inburgering bekijken waar vraag en aanbod
beter op elkaar kunnen worden afgestemd.
Indicator: Er werden aantoonbare initiatieven genomen om met de betrokken partners naar een
betere afstemming te zoeken. Het uiteindelijke resultaat is een betere afstemming van vraag en
aanbod.

Lokale Invulling:

Samen met het CVO kijken naar Oefenkansen op maat, buiten het regulier aanbod en rekening houdend
met specifieke noden, interesses, timing van deze doelgroep.

Indicator: Jaarlijks minstens 1 nieuwe Oefenkans op maat, ontstaan uit noden.

Samen met scholen een aanbod op maat ontwikkelen voor ouders.
Indicator: Jaarlijks minimaal 1 aanbod op maat voor ouders, eventueel ism Kraainem

Doorvertaling van de Focuspunten naar OD3:

Vanuit de Oefening met de Stuurgroep is er bij de derde Operationele Doelstelling, Leren, Oefenen en
Gebruiken van het Nederlands een link met het Focuspunt Veilig, goed gevoel, erbij horen. Er bestaat
een actie om in samenspraak met de Gemeente het Onthaalbeleid mee vorm te geven en de rol van het
Gemeenschapscentrum hierin vast te leggen. Het Gemeenschapscentrum moet deel uitmaken van het
Onthaalpakket ofwel via infobrochures ofwel als fysieke plek in een Onthaalrondleiding.

Indicator: In deze periode is de rol van het Gemeenschapscentrum duidelijk en is het
Gemeenschapscentrum op één of andere manier betrokken.

Tot Slot:

Dit meerjarig beleidsplan wordt vertaald naar jaarlijkse actieplannen om de uitvoering ervan te
waarborgen maar ook indien nodig in bepaalde domeinen bij te sturen.
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8. BIJLAGEN

8.1 Omgevingsanalyse

8.2 Tevredenheidsonderzoek
8.3 Verenigingenbevraging
8.4 Huurdersbevraging

8.5 Jongerenbevraging
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